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ELEKTRYCZNY OGRZEWACZ NA PODCZERWIEN

[ INSTRUKCJA OBStUGI ]

Modele:
EGPB-580B — bezramowy
EGPS-700B — szklany biaty
EGPS-700C — szklany czarny

Produkt nie moze stanowi¢ gtdwnego zrédta ogrzewania.

Wszelkie prawa zastrzezone. Niniejsza instrukcja jest wtasnosciq intelektualng firmy Skiva. Jest chroniona prawem
autorskim. Kopiowanie lub rozpowszechnianie bez zgody, we fragmentach, lub catosci bez zgody firmy Skiva jest
kategorycznie zabronione.
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Instrukcja stanowi integralng czes¢ ogrzewacza elektrycznego.
Doktadne zapoznanie sie z instrukcjg oraz przestrzeganie zalecen w niej zawartych pozwoli na bezpieczna prace
z urzadzeniem, oraz przedtuzy okres jego eksploatacji. Prosimy nie wyrzuca¢ instrukcji obstugi.
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Ten symbol oznacza, ze wystepuje niebezpieczeristwo, ktére w przypadku
niezastosowania sie do niego, moze powodowac zagrozenie dla Zycia i zdrowia.
Niniejsza ikona wskazuje uwagi, ktére muszg by¢ przestrzegane dla prawidtowego
dziatania urzgdzenia. W ten sposéb mozna unikngé ewentualnych usterek.

UWAGI WSTEPNE

Danie identyfikacyjne Ogrzewacza umieszczone sg na tabliczce znamionowej znajdujacej sie na produkcie.

b. Przed rozpoczeciem czynnosci obstugowych prosimy o zapoznanie sie z trescig instrukcji obstugi i zastosowac sie
wskazéwek w niej umieszczonych.

c. Ogrzewacz przystosowany jest do zasilania napieciem znamionowym 220V-240~50Hz z zastosowaniem ochrony
przeciwporazeniowe;j.

d. Ogrzewacz jest produktem elektrycznym wymagajacym przestrzegania odpowiednich zasad bezpieczeristwa
i ewentualnych zagrozen, ktére moga wystapi¢ przy uzywaniu Ogrzewacza elektrycznego. Prosimy o zapoznanie
sie z nimi w pkt 3. BEZPIECZENSTWO UZYTKOWANIA.

e. Uzytkownik zobowigzany jest do wykonania instalacji elektrycznej zasilajacej i spetniajacej wymagania
przepisow.

f.  Miejsce pracy urzadzenia powinno by¢ utrzymane w czystosci. Batagan moze spowodowac zranienia.

g. Uzytkownik zobowigzany jest do wtasciwego doboru miejsca uzytkowania ogrzewacza. W czasie uzytkowania
ogrzewacz musi stac na stabilnym, rownym i twardym podtozu.

h. W przypadku wystapienia watpliwosci zwigzanych z montazem lub uzytkowaniem urzadzenia nalezy zwrdcic sie
do producenta lub sprzedawcy.

i.  Producent zastrzega, ze w przypadku zmian konstrukcyjnych, zasadnicze cechy urzadzenia zostang zachowane.
Zmiany nie spowodujg pogorszenia parametréw technicznych Ogrzewacza .

j. Sprawnos¢ urzadzen elektrycznych moze by¢ mocno uzalezniona od zmiennosci napiecia w lokalnej sieci
elektrycznej. Nie nalezy stosowac przewoddw zbyt dtugich oraz o matym przekroju poprzecznym, min 2,5 mma2.
Stosowanie innych przewodéw moze prowadzi¢ do spadku napiecia.

k. Oznakowanie CE, ROHS znajdujace sie na urzagdzeniu oznacza, ze urzadzenie zostato wyprodukowane zgodnie z

europejskimi normami bezpieczenstwa. Posiada zabezpieczenie przed przegrzaniem oraz Il klase bezpieczeristwa

elektrycznego.

R

2. PRZEZNACZENIE

Ogrzewacz elektryczny na podczerwien marki Motessi to wysokiej jakosci urzadzenie elektryczne przeznaczone do
uzytku wewnetrznego. Przeznaczone jest do ogrzewania pomieszczeri. Moze byé¢ zamontowane na $cianie. Zrédtem
emitujacym ciepto jest promieniowanie podczerwieni, ktére charakteryzuje sie szybkim nagrzewaniem oraz
minimalng bezwtadnoscig w dziataniu. Urzadzenie zostato zaprojektowane tak, aby by¢ stanowito efektywne,
komfortowe i zdrowe rozwigzanie grzewcze dla uzytkownikéw domowych.

Zastosowany materiat wykonania sprawi, ze produkt bedzie stuzyt przez dtugi czas. Dzieki zastosowaniu termostatu
mozna kontrolowac¢ poziom ciepta. Grzejniki panelowe s3 ciche, ograniczaja cyrkulacje powietrza i rozprzestrzenianie
sie kurzu, pomagajac utrzymacé dom w czystosci.

Produkt posiada stopier ochrony IP54, co oznacza, ze jest bezpieczny w uzytkowaniu.

Uzytkowanie do innych celéw bedzie rozumiane jako uzytkowanie niezgodne z przeznaczeniem i producent nie

ponosi za to odpowiedzialnosci. g

BEZPIECZENSTWO UZYTKOWANIA

Zabrania sie uzywania ogrzewacza przy zdjetej obudowie.

b. Obserwuj stan miejsca pracy. Nie uzywaj urzadzenia w wilgotnych i mokrych miejscach. Nie wystawiaj na deszcz.
Zachowaj miejsce pracy dobrze oswietlone. Nie uzywaj urzadzen elektrycznych w poblizu substancji
wybuchowych.

c. Urzadzenie nalezy trzymac z dala od dzieci, powinny one takze pozostac z dala od miejsca pracy ogrzewacza .

Nie nalezy pozwala¢ dzieciom obstugiwaé urzadzenia.

oW
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W przypadku uszkodzenia naprawa powinna by¢ przeprowadzona przez autoryzowany punkt.

Nie wolno uzywac ogrzewacza w pozycji poziomej.

Nalezy odtaczyé zasilanie w przypadku gdy urzadzenie jest nie uzywane, jest myte lub jest konserwowane.
Zapobiegaj niechcianemu wiaczeniu. Zawsze sprawdzaj czy wigcznik jest na pozycji OFF, gdy urzadzenie jest
wytgczone lub akurat podtaczane do sieci.

Badz czujny. Nie uzywaj urzadzenia gdy jestes zmeczony.

Sprawdzaj uszkodzone czesci. Przed uzyciem urzadzenia kazda czes¢, ktéra mogta sie uszkodzié¢ powinna by¢
sprawdzona. Kazda czes¢, ktdra jest uszkodzona lub luzna powinna by¢ naprawiona lub wymieniona przez
wykwalifikowanego serwisanta. Nie nalezy uzywac urzadzenia jesli jakas czesc jest uszkodzona.

Nie wolno uzywac akcesoridéw i czesci innych niz bedace w zestawie i zalecane przez producenta.

Chron sie przed porazeniem pragdem. Nalezy unika¢ kontaktu z czesciami elektrycznymi.

Nie uzywaj urzadzenia pod wptywem alkoholu lub narkotykéw. Jezeli zazywasz jakie$ lekarstwa zapoznaj sie
ulotka czy sg jakies przeciwwskazania do obstugi urzadzen elektrycznych.

Wtyczka musi by¢ dobrana do gniazda zasilajgcego. Przed podtagczeniem urzadzenia nalezy napiecie jest zgodne
z podang wartoscia na tabliczce znamionowej. Zabronione jest uzywanie przerobionych wtyczek.

Dbaj o przewdd zasilajacy. Trzeba go chronié przed dziataniem ciepta, ostrych krawedzi. Nie wolno uzywac
produktu gdy wtyczka lub przewdd jest uszkodzony. Sprawdz czy kabel nie dotyka gorgcych powierzchni.

Nie wolno nakrywa¢ urzadzenia!

Nie wolno stosowac zadnych srodkéw szorujgcych, do czyszczenia szkfa lub uniwersalnych srodkéw
czyszczacych.

Nie wolno dotykac¢ wtyczki ani gniazdka mokrymi rekami.

Nie zanurza¢ urzadzenia w wodzie. Nie uzywaj w okolicach basendw, tazience czy pod natryskiem.

Nie nosi¢ ani przemieszcza¢ urzadzenia za kabel zasilajacy.

Nie wolno stawia¢ urzagdzenia na gorgcych powierzchniach lub obok nich.

Sugerujemy zawsze uruchamiaé urzadzenie przy uzyciu wytacznika ochronnego pragdowego w sieci (max. 30mA).
Opakowania foliowe urzadzenia nalezy trzymacé z dala od dzieci.

Nie wolno ustawiac¢ urzadzenia pod kratka wentylacyjna.

Nie podtgczac urzadzenia do wigcznikéw automatycznych takich jak programatory czy wiaczniki czasowe.
Samoczynne wigczenie sie urzadzenie zakrytego lub ustawionego w niewtasciwym miejscu mogtoby grozi¢
wybuchem pozaru.

Urzadzenie nie jest przeznaczone do uzytku przez osoby (w tym dzieci) z uposledzeniem motorycznym,
sensorycznym lub psychicznym, osoby niedoswiadczone lub nieznajgce zasady dziatania urzadzenia, chyba ze
znajduja sie pod nadzorem opiekundw, ktérzy udzielili wskazowek odnosnie dziatania i bezpiecznego
uzytkowania urzadzenia.

Z urzadzenia moga korzystaé osoby niepetnosprawne (z uposledzeniem motorycznym, sensorycznym lub
psychicznym), dzieci w wieku powyzej 8 lat oraz osoby niedoswiadczone lub nieznajgce zasady dziatania
urzadzenia wytgcznie pod warunkiem, ze znajdujg sie pod opieka opiekundéw, ktérzy udzielili im odpowiednich i
zrozumiatych dla nich wskazéwek odnosnie dziatania i bezpiecznego uzytkowania urzadzenia i przekazali
informacje o niebezpieczenstwach zwigzanych z jego uzytkowaniem.

A Uwaga :Niektdre czesci urzqgdzenia mogq sie mocno nagrzewac i powodowac oparzenia.

g Uwaga: Chronic pracujqce urzgdzenie przed oddziatywaniem odczuwalnych wibracji, ktére mogq

spowodowac uszkodzenie elementu grzewczego.
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ZNAKI BEZPIECZENSTWA

Umieszone zostaty produkcie. Nalezy ich bezwzglednie przestrzegad.

5.

O LA WLNR

ESTNELS

Przeczytaj instrukcje obstugi

Chrori przed wilgocig

Urzqdzenie pracuje pod napieciem 220-240V~50Hz

Nie zawiera substancji szkodliwych

Produkt elektryczny. Utylizacja w dedykowanych miejscach

Symbol oznacza, ze nie wolno ktas¢ przedmiotdw takich jak reczniki, ubrania itp. nad lub bezposrednio przed
urzgdzeniem. Aby unikngqc przegrzania i niebezpieczeristwa pozaru, zabrania sie przykrywania urzqdzenia.

RYZYKO RESZTKOWE - opis

Ogrzewacze elektryczne Motessi wykonane sg zgodnie z najlepsza wiedzg techniczng i wymaganiami bezpieczeristwa
aktualnymi w czasie jej wyprodukowania. Pomimo, ze producent bierze odpowiedzialnos¢ za konstrukcje

i oznakowanie urzadzenia, w celu eliminacji zagrozer podczas jej pracy oraz obstugi i konserwacji, to jednak pewne
elementy ryzyka sg nie do unikniecia.

Ryzyko resztkowe wynika z btednego lub niestosownego zachowania sie obstugujacego Ogrzewacz, oraz z sytuacji,
ktérych nie da sie przewidzieé. Najwieksze ryzyko wystgpienia niebezpieczerstwa niosg ze sobg ponizsze czynnosci:

6.

Dokonywanie samowolnych przerébek urzadzenia oraz instalacji elektryczne;j

Uzywanie w wilgotnych miejscach

Wycigganie wtyczki zasilania z gniazda zasilajgcego przed wytgczeniem urzadzenia wytgcznikiem gtéwnym
Przemieszczanie urzadzenia za przewdd elektryczny w trakcie jej pracy

Uzywanie Ogrzewacza do celéw innych niz opisane w instrukcji obstugi

Uzywanie do napraw nieoryginalnych czesci zamiennych

Witaczanie Ogrzewacza do sieci zasilajgcej w przypadku uszkodzenia przytacza lub gniazda elektrycznego
Dokonywania ogledzin stanu technicznego, konserwacji i napraw w trakcie pracy urzadzenia
Niekontrolowany ruch urzadzenia.

RYZYKO RESZTKOWE - eliminowanie

Stosujac sie ponizszych zasad mozemy zminimalizowa¢ ryzyko zagrozenia resztkowego przy uzywaniu kominkéw
Motessi. Ryzyko resztkowe wystepuje w wyniku niezastosowania sie do ponizszych zalecen.

Uwazne czytanie instrukcji obstugi

Uzywanie do napraw tylko oryginalnych czesci zamiennych

Zabezpieczenie Ogrzewacza przed dostepem dla dzieci

Zabrania sie wktadania koriczyn w miejsca niosace ryzyko wypadku

Odtaczenie produktu od pradu przed konserwacja, naprawami i ocenianiem stanu technicznego
Uzywanie Ogrzewacza na stabilnym, twardym i rGwnym podtozu, i poza wilgotnymi miejscami.
Zabrania sie wprowadzania zmian konstrukcyjnych w urzadzeniu

Naprawy czesci elektrycznych moze wykonac tylko elektryk z odpowiednimi uprawnieniami

Obstuga urzagdzenia moze sie odbywac przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach, ktére zapoznaty sie
z instrukcja obstugi.

5|Strona Instrukcja oryginalna 2021r



7. DANE TECHNICZNE

motessi

MODERN wam HEATING

Model

EGPB-580B

EGPS-700B/ EGPS-700C

Moc grzewcza

580W

700W

Napiecie znamionowe

220-240V~50Hz

220-240V~50Hz

Stopien ochrony bezposredniej

IP54 (bez wtyczki)

IP54 (bez wtyczki)

Element grzewczy

Krysztat weglowy

Krysztat weglowy

Sposdb ogrzewania

Daleka podczerwien

Daleka podczerwien

Wymiary 1005 x 605 x 25 cm 1200 x 600 x 12 cm
Kolor Biaty Biaty/czarny
Zabezpieczenie przegrzania Tak Tak
Rodzaj Stalowy bezramowy Szklany
Montaz Na $cianie Na $cianie

Temperatura powierzchni

85-95 stopni C

85-95 stopni C

Dtugos¢ przewodu zasilajacego

1,9m

1,9m

Waga netto/brutto

5/6 kg

13/14 kg

8. PRZYGOTOWANIE DO PRACY | MONTAZ
Po otwarciu opakowania nalezy sie upewnic czy w zestawie sg wszystkie elementy: W razie brakéw nalezy sie

kontaktowac ze sprzedawca.

Zawarto$¢ opakowania:
o grzejnik: 1 szt.
o wkret: 4 szt.
o kotek rozporowy: 4 szt.
e instrukcja obstugi: 1 szt.

® T
©7711

./- \.
* szablon do nawiercania: 1 szt. A — '-\P/-'
_—\F /J . .
=====__\__\_-===‘=‘=‘=\=\$\-
Zestaw jest przeznaczony wytacznie do nasciennego montazu grzejnika.
Budowa urzadzenia
1
1. Obudowa bezramowa lub szklana
2.  Element grzejny 5
3.  Warstwa izolacyjna 3 o
4.  Metalowa ptyta tylna -
5.  Przewdd zasilajacy 5
6.  Puszka przytaczeniowa
7.  Profile montazowe 7
L ‘
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Montaz urzadzenia

Montaz na Scianie wykonujemy zgodnie ze schematem ponizej i za pomocg dotgczonego zestawu montazowego.
Nie mozna zamontowac ogrzewacza na scianie kartonowo - gipsowej bez odpowiednich wzmocnien, wykonanych
zgodnie ze sztuka budowlana.

Koniecznie trzeba usuna¢ z grzejnika wszystkie elementy i folie ochronne (z przodu i z tytu)!

a. Przy wyborze miejsca montazu nalezy zachowaé minimalne wymagane odlegtosci od innych przedmiotow.

Minimalne odlegtosci urzadzenia od innych przedmiotow
przéd min. 30 cm
z lewej strony min. 10 cm
z prawej strony min. 10 cm
od goéry min. 50 cm

b. Na szablonie (D) zaznaczy¢ punkty nawiercania otworéw. Przyklei¢ szablon do $ciany. Wierttem @ 8 mm
wywierci¢ otwory w $cianie.

B~

| |~

c. W otwory wsuna¢ kotki rozporowe i wkreci¢ w nie wkrety. Trzpienie wkretéw powinny wystawac z kotkéw
na ok. 5 mm.

d. Zawiesi¢ grzejnik (A) na wkretach.

—

A

@f'f].... r’f@
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e. Przesunac grzejnik na wkretach, jak pokazano na ponizszym rysunku.

8

f.  Podtaczyé grzejnik do zasilania. Po uzyciu odtaczy¢ grzejnik od zasilania.

9. OBStUGA URZADZENIA

e  Zawiesi¢ lub zmontowac urzadzenie zgodnie z instrukcjag montazu.
Wrtozy¢ do gniazdka przenosny termostat

e Podtaczy¢ urzadzenie do zasilania.

e Uruchomi¢ urzadzenie przyciskiem on/off

10. KONSERWACIJA | CZYSZCZENIE URZADZENIA

Nie wolno zanurza¢ urzadzenia w wodzie!

Urzadzenie czysci¢ miekka, wilgotna Sciereczka, ktéra nie bedzie zostawiaé wtdkienek. Chroni¢ wnetrze grzejnika
zmoczeniem i wilgocig. Chroni¢ elementy elektryczne przed wilgocia. Do czyszczenia urzadzenia nie uzywac
agresywnych srodkéw czyszczacych, rozpuszczalnikéw, srodkéw na bazie alkoholu, mleczka do szorowania itp.
Po czyszczeniu wytrze¢ obudowe do sucha.

11. TRANSPORT | PRZECHOWYWANIE

Ogrzewacz Motessi mozna transportowac na mate odlegtosci dowolnym srodkiem transportu, gdyz jest spakowany
w karton. Koniecznie nalezy zwrdci¢é uwage by pudta produktem nie rzucaé podczas zatadunku
i roztadunku, nie przewracaé. Prosimy przechowywac urzagdzenie w pomieszczeniach o normalnej temperaturze
i wilgotnosci.

Nieuzywane urzadzenie nalezy przestrzega¢ w nastepujacych warunkach:

e miejscu suchym i nienarazonym na niska i wysoka temperature

* w pozycji pionowej, odpowiednio zabezpieczone przed kurzem i bezposrednim dziataniem promieni stonecznych

* W miejscu nienarazonym na zgniecenie i uszkodzenie.

12. UZYTKOWANIE

Do obstugi ogrzewacza mogg by¢ dopuszczone osoby doroste, ktére zapoznajg sie wczesniej z niniejsza instrukcja
obstugi i bedg przestrzega¢ zawartych w niej zalecen i wskazéwek, w szczegdlnosci zasad bezpieczeristwa, ale takze
BHP, obstugi i konserwacji urzadzenia. Ogrzewacz powinien by¢ uzywany czysty i sprawny, nie wolno go uzywac
w momencie widocznych uszkodzen. Koniecznie jest okresowa kontrola stanu urzadzenia i ewentualne naprawy
zuzytych elementow.
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Podtaczanie do sieci
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Zanim przystapisz do pracy, koniecznie upewnij sig, ze urzgdzenie zostanie podtaczone do sieci o odpowiednim

napieciu 230V~50Hz. Instalacja musi spetnia¢ wymagania dotyczace instalacji elektrycznych oraz wszystkie wymogi

bezpieczenstwa. Ponizej podajemy minimalne wartosci bezpiecznikdw i przekroju przewoddw. Uzywajac
przedtuzaczy tez prosimy pilnowac ponizszych parametréw. Nie wolno uzywac uszkodzonych przedtuzaczy.

Moc urzadzenia Minimalna wartos¢ bezpiecznika C Minimalny przekréj przewodu
>2300W 16A 2,5mm
1400=<2300W 16A 1,5mm
700=<1400W 10A 1mm
<700W 6A 0,75mm
13. PODSTAWOWE USTERKI | ICH USUWANIE
Problem Mozliwa przyczyna Rozwigzanie

Po podtaczeniu do zasilania
wewnatrz grzejnika stuchac
trzeszczenie.

Naprezenia izolatora cieplnego.

Normalne zjawisko.

Powierzchnia grzejnika lekko sie
wybrzusza.

Rozszerzalnos¢ cieplna obudowy.

Normalne zjawisko.

Powierzchnia grzejnika jest
letnia.

1. Za niskie napiecie.
2. Niska temperatura otoczenia.

1. Zainstalowac regulator
napiecia.

2. Normalne zjawisko.

14. DEMONTAZ | KASACJA

Okres przydatnosci ogrzewacza do uzytkowania jest uzalezniony od intensywnosci uzytkowania. W przypadku
odpowiedniej konserwacji i przestrzegania zasad uzytkowania niniejszej instrukcji Ogrzewacz powinien stuzyé przez
3-7 lat. Zuzytych czesci, nie wolno wyrzucac¢ do kosza. Nalezy je odpowiednio segregowac.

Nie wolno wyrzucac sprzetu elektrycznego i elektronicznego razem z odpadkami komunalnymi. Prosimy o
skontaktowanie sie lokalnymi wtadzami odnosnie zagospodarowania zuzytych urzadzen elektrycznych. Pozbywanie
sie zuzytych urzadzen elektrycznych w nieodpowiedni sposéb moze spowodowac przedostawanie sie
niebezpiecznych materiatéw zastosowanych do ich produkcji do uje¢ wody pitnej i w negatywny sposdb.
Ogrzewacz jest urzadzeniem elektrycznym, co oznacza, ze podlega Dyrektywie Europejskiej 2012/19/UE opisujacej
sposoby postepowania ze zuzytym sprzetem elektrycznym i elektronicznym i zostata oznaczona znakiem

UWAGA! Naprawy konserwacyjne wykonujemy tylko po odtgczeniu produktu z sieci wysokiego
napiecia!

www.motessi.com.pl
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INFORMACJE DOTYCZACE POWIAZANYCH MODELI ERP
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Znamionowa Minimalna moc Maksymalna ciaggta nor:irrlenej Przy minimalnej
Model moc cieplna/ |cieplna (orlgntacyjna)/ moc cieplna/ mocy cieplnej/ mocy cu.eplnej/
(Pnom)/ (Pmin)/ (Pmax.c)/ (elmax)/ (elmin)/
(kw) (kw) (kw) (kW) (kw)
EGPB-580B 0,6 N/A 0,6 0,608 N/A
EGPS-700B 0,7 N/A 0,7 0,732 N/A
EGPS-700C 0,7 N/A 0,7 0,732 N/A
Wymogi informacyjne dotyczace elektrycznych miejscowych ogrzewaczy pomieszczen

Parametr Jednostka

ogrzewaczy pomieszczen (nalezy wybrac jedng opcje)

Sposdb doprowadzania ciepta wytgcznie w przypadku elektrycznych akumulacyjnych miejscowych

reczny regulator doprowadzania ciepta z wbudowanym termostatem nie dotyczy
reczny regulator doprowadzania ciepta z pomiarem temperatury w pomieszczeniu nie dotyczy
i/lub na zewnatrz

elektroniczny regulator doprowadzania ciepta z pomiarem temperatury w nie dotyczy
pomieszczeniu i/lub na zewnatrz

moc cieplna regulowana wentylatorem nie dotyczy

Rodzaj mocy cieplnej/regulacja temperatury w pomieszczeniu (nalezy wybra¢ jedng opcje)

jednostopniowa moc cieplna bez regulacji temperatury w pomieszczeniu [nie]
co najmniej dwa reczne stopnie bez regulacji temperatury w pomieszczeniu [nie]
mechaniczna regulacja temperatury w pomieszczeniu za pomoca termostatu [nie]
elektroniczna regulacja temperatury w pomieszczeniu [nie]
elektroniczna regulacja temperatury w pomieszczeniu ze sterownikiem dobowym [nie]
elektroniczna regulacja temperatury w pomieszczeniu ze sterownikiem tygodniowym |[[tak]
Inne opcje regulacji (mozna wybrac kilka)

regulacja temperatury w pomieszczeniu z wykrywaniem obecnosci [nie]
regulacja temperatury w pomieszczeniu z wykrywaniem otwartego okna [nie]
z regulacja na odlegtos¢ [nie]
z adaptacyjng regulacja startu [tak]
z ograniczeniem czasu pracy [nie]
2 czujnikiem ciepta promieniowania [nie]
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Karta gwarancyjna z warunkami gwarancji

Dziekujemy za zakup urzadzenia marki Motessi. Gwarancja dotyczy wad fabrycznych produktu i wad materiatu,
z ktérego wykonany jest produkt (tzw. wad powstatych z przyczyn tkwigcych w produkcie). Gwarancja dotyczy
urzadzen zakupionych w Polsce i jest wazna na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Gwarancja nie wytacza
uprawnien Klienta z tytutu Rekojmi.

1.  Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwilg dokonania zakupu i wynosi 24 miesiecy.

2. Gwarant zapewnia sprawne dziatanie urzadzenia pod warunkiem instalacji i uzytkowania zgodnie
z instrukcjq obstugi

3. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji, do ktérych wykonania
zobowigzany jest uzytkownik.

4.  Gwarant moze odmowic dokonania nieodptatnej dostawy czesci gwarancyjnych w przypadku
stwierdzenia niezgodnosci danych w dokumentach z danymi na sprzecie, naruszenia plomb, naniesienia
poprawek lub skreslen przez osoby nieupowaznione.

5.  Skuteczne zgtoszenie reklamacyjne moze zostac ztozone jedynie przez Kupujacego, ktéry przedstawi
wraz ze zgtoszeniem reklamacyjnym szczegétowo opisane: usterke, rodzaj towaru, moment jego zakupu
oraz moment wykrycia wady, a takze podpisang karte gwarancyjng wraz z dowodem zakupu towaru
(paragon, faktura, rachunek).

6. Niniejszg gwarancjg objete s3 usterki urzgdzenia spowodowane wadliwymi czesciami i/lub defektami
produkcyjnymi.

7. Ujawnione w okresie gwarancji wadliwe czesci bedg bezptatnie wymienione przez Autoryzowang Stacje
Serwisowa w terminie 14 dni roboczych od daty pisemnego zgtoszenia awarii i dostarczenia urzadzenia
do serwisu.

8. W przypadku gdy naprawa wymaga sprowadzenia odpowiednich czesci z fabryki, okres naprawy moze
sie przedtuzy¢ o czas potrzebny na sprowadzenie czesci. Jednak ten okres nie moze by¢ dtuzszy niz 60
dni.

9.  Kupujacy zgtaszajacy reklamacje zobowigzany jest umozliwi¢ serwisantowi firmy Skiva zbadanie towaru,
ogledziny reklamowanego towaru, takze w miejscu jego montazu lub przechowywania, wykonania
ekspertyzy technicznej towaru oraz w razie potrzeby pobrania niezbednej ilosci probek w celu
stwierdzenia zasadnosci reklamacji.

10. Zakres i sposdb naprawy gwarancyjnej ustala gwarant. Gwarancja nie obejmuje czynnosci
przewidzianych w instrukcji obstugi, do wykonania ktérych zobowigzany jest uzytkownik we wtasnym
zakresie i na wtasny koszt np. zainstalowanie sprzetu, podtaczenie dodatkowych elementéw.

11. Koszt wezwania serwisu do ustug wymienionych w pkt. 10 ponosi klient.

12. Kompletnos¢ i jakos$é towaru nalezy sprawdzi¢ bezposrednio w dniu zakupu. W przypadku nie spetnienia
tego warunku reklamacje z tytutu brakéw moga zostac nieuznane.

13. Naprawag gwarancyjng nie jest regulacja urzadzenia gazowego przewidziana w instrukcji obstugi, a
nalezaca do instalujgcego urzadzenie np. ustawienie ptomienia palnikdw, zmiana na inny rodzaj gazu,
ustawienia iskrownikéw.

14. Gwarancjg nie sg objete czesci szklane, filtry, weze, ostrza, czesci zuzywalne, paski klinowe, tozyska, kofa,
uszczelki.

15. Reklamacje z tytutu gwarancji nie beda uwzgledniane réwniez w przypadku:

* uszkodzen mechanicznych np. uderzenia, obicia, zarysowania, pottuczenia.
*nieprzestrzegania zasad montazu, obstugi, eksploatacji i konserwacji zawartych

w instrukcjach;

* uszkodzen wyniktych z zanieczyszczenia lub w efekcie uszkodzert mechanicznych
uszkodzen powstatych z powodu przepieé lub spadku napiecia w sieci elektroenergetyczne
*dostania sie do wnetrza ptynéw lub ciat obcych
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braku lub ztej konserwacji urzadzenia
* dokonywania przerdbek lub napraw przez osoby nieupowaznione przez Skiva oraz montaz i obstuge
urzadzenia niezgodnie z instrukcja obstugi

16. W przypadku wymiany na nowy, zwracany sprzet powinien by¢ kompletny, zabezpieczony
fabrycznymi blokadami
i bezpiecznie opakowany na czas transportu. Do sprzetu musi by¢ dotaczona karta gwarancyjna.

17. W przypadku bezpodstawnego wezwania serwisanta do naprawy gwarancyjnej, koszty z tym zwigzane
ponosi¢ bedzie uzytkownik w petnym wymiarze.

18. Sprzet gazowy powinien bezwzglednie przytgczaé instalator posiadajacy wymagane prawem
uprawnienia, wypetniajac i podpisujac czytelnie oraz opatrujgc swoja pieczecig z odpowiednimi
uprawnieniami $wiadectwo podtaczenia urzadzenia.

19. Sprzet elektryczny nie wymaga podtaczenia przez instalator, a powinien by¢ jedynie wykonany
zgodnie z zapisami instrukcji obstugi.

20. Gwarancja musi by¢ podpisana przez Klienta w momencie zgtoszenia usterki z jej tytutu.

czytelny podpis klienta

Gwarant - magazyn Centralny:
Skiva sp. z 0.0.
ul. Armii Krajowej 43, 09-100 Ptorisk
email: serwis@skiva.pl

Druk gwarancyjny/swiadectwo podtaczenia i proby urzadzenie (dla urzadzen gazowych)

MODEL URZADZENIA:

NUMER FAKTURY:

DATA SPRZEDAZY:
DATA PODtACZENIA (urzadzenie gazowe):
Nazwa i adres uzytkownika zainstalowanego urzadzenia (urzadzenie gazowe):

Podpis instalatora wraz z pieczecia.
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